
cartouches avec puce
Ces cartouches avec une haute 
capacité seront livrées avec 
la puce. La puce est déjà 
attachée au réservoir d’encre. 
Cette cartouche peut être 
installée directement dans 
l’imprimante et fonctionne 
de la même manière qu’une 
cartouche HP d’origine.

Le transfert de la puce

Étape 1
Retirez d’abord la languette jaune de la nouvelle 
cartouche. Enlevez ensuite le capuchon en 
caoutchouc et puis l’élément de protection orange.

Étape 2
Retirez le dispositif qui ne contient pas de puce de 
la nouvelle cartouche. Vous n’en avez pas besoin.

Étape 3
Retirez ensuite le dispositif avec puce de l’ancienne 
cartouche vide.

Étape 4
Installez le dispositif avec puce sur la nouvelle 
cartouche. La cartouche est maintenant prête à 
l’emploi.

Étape 5
Insérez la cartouche dans l’imprimante. Un message sera affiché disant que la cartouche est vide ou a déjà été utilisée. 
Cliquez sur “Ok” pour pouvoir continuer et l’imprimante est prête à l’emploi. Le message n’apparaîtra qu’une seule fois de 
sorte que vous ne serez pas toujours confronté au fait que vous n’utilisez pas les cartouches HP plus chères.

cartouches sans puce
Ce sont des réservoirs 
d’encre individuels qui 
fonctionnent avec la même 
puce. Vous devez détacher 
la puce de la cartouche vide 
et la transférer vers le 
nouveau réservoir d’encre. 
Une puce réutilisée n’affiche 
plus le niveau d’encre.

Manuel nouvelle version 
cartouches de la marque 
distributeur série HP 364 

Nouvelle version : changer la puce 364 en quelques secondes sans trop de d’embarras
Les cartouches de notre marque distributeur fonctionnent avec une puce. Grâce à cette puce, la cartouche est 
reconnue par l’imprimante et le niveau d’encre est réglé. La couleur de la puce correspond à celle de la 
cartouche assortie. Si la cartouche est vide, la puce peut être facilement transférée vers un nouveau réservoir 
d’encre. Ainsi vous économisez encore plus puisqu’il suffit d’acheter une seule cartouche complète avec puce 
pour chaque couleur. L’assortiment de cartouches HP364 de marque distributeur contient :
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La fonction de la puce

- Cette puce ne vérifie pas le niveau d’encre ! Si la puce « conclut » que la cartouche est presque vide, elle affichera un
message. En effet, la puce est préprogrammée en fonction d’un certain nombre de pages imprimées et en fonction du
nombre d’utilisations.

- La deuxième fonction ne sert qu’à compliquer la tâche des fabricants de cartouches de marque distributeur.
- La puce ne peut malheureusement pas (encore) être réinitialisée et sera de ce fait « désactivée » lors de la

réutilisation. Vous pouvez continuer à imprimer  mais le niveau d’encre ne sera plus affiché. Un capteur dans la tête
d’impression vérifie si les cartouches sont installées à l’endroit approprié. Par conséquent, sans la présence d’une
puce, il est impossible de réaliser des impressions.

- Les cartouches d’encre de marque distributeur qui contiennent une puce affichent bel et bien le niveau d’encre, tout
comme les cartouches de la marque d’origine HP.

Des astuces pour vérifier facilement le niveau d’encre

Comment est-il possible que les cartouches de marque 123encre contiennent beaucoup plus d’encre ?
Les cartouches HP 364 ont toutes le même format. La seule différence entre les cartouches standard et XL est la 
quantité d’encre dans la cartouche. Mais… la plus grande partie de la cartouche est remplie d’air. Les cartouches HP 
d’origine se composent à moitié d’un compartiment qui ne sert que de remplissage et d’une éponge contenant l’encre. 
C’est la raison pour laquelle les cartouches HP d’origine sont fabriquées d’un matériau non transparent...
Les cartouches de marque distributeur 123encre ne contiennent évidemment pas des espaces vides. Nos cartouches 
sont remplies complètement. Les cartouches de marque distributeur 123encre contiennent de ce fait beaucoup plus 
d’encre que les cartouches de la marque d’origine HP, vous permettant ainsi de faire d’énormes économies.

HP Standard HP XL Marque distributeur 123encre
noir 6 ml. 18 ml. 25,6 ml.*
noir photo 3 ml. 6 ml. 15,6 ml.
cyan 3 ml. 6 ml. 15,6 ml.
magenta 3 ml. 6 ml. 15,6 ml.
jaune 3 ml. 6 ml. 15,6 ml.

*La marque distributeur XXL contient 40,6ml. Ne convient pas à toutes les imprimantes.

- Contrairement aux cartouches d’origine, les cartouches de marque distributeur 123encre sont en plastique transparent de
sorte que le niveau d’encre peut être facilement vérifié. De cette manière vous savez exactement quand la cartouche
sera (presque) vide.

- Imprimez un rapport de diagnostic de la qualité d’impression via le logiciel HP ou via le menu de l’imprimante. Vérifiez la
couleur qui n’est pas bien imprimée et remplacez la cartouche concernée.

Que faire si, après avoir transféré la puce, vous aurez le message « Cartouche manquante » ou « endommagée » ?

- La couleur de la puce ne correspond pas à la couleur de la cartouche. Vérifiez si la cartouche contient une puce de la
bonne couleur. La couleur de chaque puce est clairement indiquée.

- Lors du transfert de la puce, celle-ci est devenue sale. Nettoyez la puce avec un chiffon sec.




